
*produit reconditionné 
at your side = à vos côtés

Votre Garantie   Brother 2019

Garantie Sérénité Brother
Avec la Garantie Sérénité Brother, étendez la garantie  
commerciale de votre produit (inclue à l’achat) à 3 ans ou 5 ans. 

Garantie Liberté Brother
Avec la Garantie Liberté Brother, optez pour un niveau de service adapté à vos 
besoins. Choisissez une nouvelle prestation de garantie valable dès l’achat de votre 
produit et pour une durée de 3 ans ou 5 ans.

Retrouvez l’ensemble des conditions générales de vente liées à votre Garantie+ Brother sur  
http://brother.fr/garantie-plus-brother

Brother prend en charge les frais  
de transport retour de votre matériel 
en dysfonctionnement.

Brother prend en charge les frais de 
transport aller et retour de votre 
matériel en dysfonctionnement.

Brother déclenchera, à sa discrétion 
et en fonction de la panne, du modèle, 
de sa durée d’utilisation et de son 
emplacement, la réparation par un 
technicien ou l’échange sur site.

Brother prend en charge les frais de 
transport aller et retour de votre 
matériel en dysfonctionnement.

Brother déclenchera, à sa discrétion 
et en fonction de la panne, du modèle, 
de sa durée d’utilisation et de son 
emplacement, la réparation par un 
technicien ou l’échange sur site.

Cette offre couvre : 

- La réparation de votre matériel dans un 
  centre de maintenance Brother  
- Les pièces détachées  
- La prise en charge par Brother des frais 
  d’expédition retour de votre matériel

Cette offre couvre :

- La prise en charge par Brother des frais 
  d’expédition aller de votre matériel dans 
  un centre de maintenance Brother 
- La réparation du produit 
- Les pièces détachées 
- La prise en charge par Brother des frais 
  d’expédition retour

Cette offre couvre :

Dans le cas d’une réparation  
par un technicien : 

- Le déplacement du technicien 
- La main d’oeuvre pour la remise en 
  fonctionnement 
- Les pièces détachées

Dans le cas d’un échange sur site : 

- La livraison et le déballage d’un produit 
 d’échange*
- L’emballage et la reprise du produit 
 défectueux

Cette offre couvre :

Dans le cas d’une réparation  
par un technicien : 

- Le déplacement du technicien 
- La main d’oeuvre pour la remise en 
  fonctionnement 
- Les pièces détachées

Dans le cas d’un échange sur site : 

- La livraison et le déballage d’un produit 
d’échange*
- L’emballage et la reprise du produit 
défectueux 

Cette offre couvre :

- La prise en charge par Brother des frais 
  d’expédition aller de votre matériel dans 
  un centre de maintenance Brother 
- La réparation du produit 
- Les pièces détachées 
- La prise en charge par Brother des frais 
  d’expédition retour

La Garantie   Brother vient compléter la garantie commerciale de votre produit.  
Elle se décline en deux types : la Garantie Sérénité et la Garantie Liberté.  
La Garantie   Brother couvre différentes prestations : Retour atelier,  
Aller-Retour Atelier et Intervention sur site.
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Retour Atelier  
3 ans

Aller-Retour Atelier 
3 ans / 5 ans 

Intervention sur site 
3 ans / 5 ans 

Aller-Retour Atelier 
3 ans 

Intervention sur site 
3 ans / 5 ans 



Votre Garantie   Brother 2019

GAMMES REFERENCES PRODUITS
GARANTIE  

COMMERCIALE 

Garantie   Brother

GARANTIE SERENITE BROTHER 
Extension de garantie à 

GARANTIE LIBERTE BROTHER 
Nouvelle prestation de garantie de

3 ANS 5 ANS 3 ANS 5 ANS

PRESTATIONS REFERENCES PPHT PRESTATIONS REFERENCES PPHT PRESTATIONS REFERENCES PPHT PRESTATIONS REFERENCES PPHT
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Air Scouter WB-200B, WD-300B, WD-350B, WD-360B, WD-370B 2 ans retour atelier
 intervention 

sur site  
 GLIB3ISF  209,00 € 
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Imprimantes mobiles  
MW, RJ, PJ

MW-145BT, MW-260 3 ans retour atelier

RJ-2030, RJ-2050, RJ-2140, RJ-2150, RJ-3050, RJ-3150, RJ-4230B, RJ-4250WB 3 ans retour atelier

PJ-722, PJ-723, PJ-762, PJ-763, PJ-763 MFi, PJ-773 3 ans retour atelier
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Scanners  
DS, CDS, ADS et PDS

DS-620, DS-820W, DS-720D, DS-920DW 2 ans retour atelier retour atelier  GSER3RAB  35,00 € 

ADS-1200, ADS-1700W 2 ans retour atelier retour atelier  GSER3RAB  35,00 € 

ADS-2200, ADS-2700W, ADS-2400N, ADS-2800W 2 ans retour atelier
 aller-retour 

atelier 
 GLIB3ARC  59,00 € 

ADS-3000N, ADS-3600W 2 ans aller-retour atelier
 intervention 

sur site  
 GLIB3ISC  89,00 € 

PDS-5000, PDS-5000F, PDS-6000, PDS-6000F 2 ans aller-retour atelier
 intervention 

sur site  
 GLIB3ISF  209,00 € 
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Fax Fax-2840, 2845, 2940 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARC  59,00 € 
aller-retour 

atelier
GSER5ARA  75,00 € 

 intervention 
sur site  

 GLIB3ISC  89,00 € 
 intervention 

sur site  
 GLIB5ISB  119,00 € 
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Laser monochrome  
Série 1000

HL-1210W, HL-1212W 2 ans retour atelier
aller-retour 

atelier
GLIB3ARB  35,00 € 

DCP-1610W, DCP-1612W, MFC-1910W 2 ans retour atelier
aller-retour 

atelier
GLIB3ARC  59,00 € 

Laser Monochrome All In Box HL-1212WVB, DCP-1610WVB, DCP-1612WVB
3 ans aller-retour atelier 

inclus dans la box

Laser monochrome  
Série L2000

HL-L2310D, HL-L2350DW, HL-L2370DN, HL-L2375DW 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARB  35,00 € 

DCP-L2510D, MFC-L2710DN, MFC-L2710DW 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARC  59,00 € 

DCP-L2530DW, DCP-L2550DN, MFC-L2730DW, MFC-L2750DW 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARC  59,00 € 
 intervention 

sur site  
 GLIB3ISC  89,00 € 

 intervention 
sur site  

 GLIB5ISB  119,00 € 

Laser monochrome  
Série L5000

HL-L5000D, HL-L5100DN, HL-L5200DW 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARC  59,00 € 
aller-retour 

atelier
GSER5ARA  75,00 € 

intervention 
sur site

GLIB3ISC  89,00 € 
intervention 

sur site
GLIB5ISB  119,00 € 

DCP-L5500DN, MFC-L5700DN, MFC-L5750DW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISD  149,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISC  199,00 € 

Laser monochrome  
Série L6000

HL-L6300DW, HL-L6400DW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISD  149,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISC  199,00 € 

DCP-L6600DW, MFC-L6800DW, MFC-L6900DW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISF  209,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISE  319,00 € 
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LED couleur  
Séries 3000 et 9000

HL-L3210CW, HL-L3230CDW, HL-L3270CDW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISC  89,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISB  119,00 € 

DCP-L3510CDW, DCP-L3550CDW, MFC-L3730CDN,  
MFC-L3750CDW, MFC-L3770CDW

2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISD  149,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISC  199,00 € 

Laser couleur  
Séries L8000 et L9000

HL-L8260CDW, HL-L8360CDW, HL-L9310CDW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISE  169,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISD  209,00 € 

DCP-L8410CDW, MFC-L8690CDW, MFC-L8900CDW, MFC-L9570CDW 2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISF  209,00 € 

intervention 
sur site

GSER5ISE  319,00 € 

JE
T

 D
’E

N
C

R
E

 
C

O
U

LE
U

R

Jet d’encre couleur Mini
DCP-J572DW, DCP-J772DW, DCP-J774DW, MFC-J491DW,  

MFC-J497DW, MFC-J890DW, MFC-J895DW 
2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARB  35,00 € 

Jet d’encre couleur Inkbenefit DCP-J785DW, MFC-J985DW 2 ans aller-retour atelier aller-retour atelier GSER3ARB  35,00 € 

Jet d’encre couleur All In Box DCP-J1100DW, MFC-J1300DW
3 ans aller-retour atelier 

inclus dans la box

Jet d’encre couleur Business 
Smart Série X

HL-J6000DW, MFC-J5330DW, MFC-J5335DW, MFC-J5730DW, MFC-J5945DW, 
MFC-J6530DW, MFC-J6930DW, MFC-J6945DW, MFC-J6947DW

2 ans intervention sur site
intervention 

sur site
GSER3ISC  89,00 € 
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Etiqueteuses 
P-touch

PT-M95, GL-H100, PT-H110, PT-H200, PT-D210, PT-D210VP 2 ans retour atelier retour atelier GSER3RAA  20,00 € 

PT-D400, PT-D400VP, PT-P710BT, PT-P750W, PT-H500, PT-D450VP,  
PT-D600VP, PT-D800W

2 ans retour atelier retour atelier  GSER3RAB  35,00 € 

PT-E110, PT-E110VP, PT-E300VP, PT-E550WVP 2 ans retour atelier retour atelier  GSER3RAB  35,00 € 

PT-P900W, PT-P950NW 2 ans retour atelier retour atelier  GSER3RAB  35,00 € 
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aller-retour 
atelier

GLIB3ARB  35,00 € 

Imprimantes d’étiquettes QL QL-700, QL-800, QL-810W, QL-820NWB, QL-1100, QL-1110NWB 3 ans retour atelier

Imprimantes d’étiquettes  
haut volume TD

TD-4000, TD-4100N, TD-2020, TD-2120N, TD-2130N, TD-2130NHC 3 ans retour atelier


